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Theorie, Methoden und Praxis der Evaluation

Evaluation als diskursive Zukunftsforschung:
Ein Beitrag fur politisches Lernen?

Silke Gulker

WZB Wissenschaftszentrum Berlin flr Sozialforschung

Zusammenfassung

Wie kann wissenschaftliche Evaluation politische Lernprozesse unterstiitzen?
Dieser Frage stellt sich der Beitrag theoretisch und forschungspraktisch. Theore-
tisch wird fiir eine Neubewertung von Wissen und Deutung als Forschungsge-
genstand, fur den Einbezug von Implementationsexperten als lernende Akteure
und flr Diskurs als Forschungsmethode argumentiert und gezeigt, dass die Zu-
kunftsforschung fiir diese Anforderungen geeignete Konzepte bereit halt. Fur die
Evaluierung des komplexen und normativ umstrittenen Gegenstandes der Reform
der Arbeitsvermittlung wurde ein diskursives Delphi-Verfahren entwickelt und
umgesetzt. Rund 150 Vertreterinnen und Vertreter 6ffentlicher und privater Ver-
mittlungsagenturen, von Arbeitgebern und Gewerkschaften entwickelten in einer
Kombination aus anonymer Online-Befragung und personlichen Diskussionsver-
anstaltungen Bewertungen zur Zukunft der Arbeitsvermittlung. Im Laufe des rund
neunmonatigen Prozesses wurde der Diskurs Uber die Rollenteilung zwischen
offentlichen und privaten Vermittlungsagenturen fir neue Optionen getffnet und
so politisches Lernen ermdglicht.
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